
FORMULARZ REKLAMACYJNY – CASEVO.PL 

Sprzedawca: 
INETPC.PL Dawid Kowalski 
NIP: 7752548856 
E-mail: kontakt@casevo.pl 
Telefon: 883 187 100 

Adres do reklamacji: 
ul. Stanisława Staszica 22/62 
99-300 Kutno 

 

1. Dane kupującego 

• Imię i nazwisko: ................................................  

• Adres zamieszkania: .............................................  

• Adres e-mail: ...................................................  

• Numer telefonu: .................................................  

2. Dane zamówienia 

• Numer zamówienia: ................................................  

• Data zakupu: ....................................................  

• Nazwa reklamowanego produktu: ...................................  

• Ilość: ..........................................................  

3. Opis problemu 

Data zauważenia niezgodności: ......................................  

Opis stwierdzonej niezgodności lub problemu:  

.................................................................... 

.................................................................... 

.................................................................... 

.................................................................... 

.................................................................... 

.................................................................... 
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4. Żądanie kupującego 

Proszę zaznaczyć wybraną opcję: 

☐ Naprawa produktu. 

☐ Wymiana produktu na nowy. 

☐ Obniżenie ceny. 

☐ Odstąpienie od umowy i zwrot pieniędzy (w przypadkach przewidzianych 
przepisami). 

5. Dodatkowe informacje 

.................................................................... 

.................................................................... 

Czy dołączono zdjęcia lub inne materiały dokumentujące problem? 

☐ Tak 

☐ Nie 

6. Oświadczenie 

Oświadczam, że podane informacje są zgodne ze stanem faktycznym.  

• Data zgłoszenia: ................................................  

• Podpis (w przypadku formularza papierowego):  

.................................................................... 

 

Sposób złożenia reklamacji 

Wypełniony formularz można przesłać: 

• na adres e-mail: kontakt@casevo.pl, 

• za pośrednictwem formularza kontaktowego CASEVO.pl,  

• pocztą na adres wskazany powyżej.  

Korzystanie z niniejszego formularza jest dobrowolne. Reklamację można złożyć również 
w dowolnej innej formie. 

Brak wypełnienia wszystkich pól formularza nie pozbawia kupującego prawa do złożenia 
reklamacji. 
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